
Algemene voorwaarden Gerrijn® b.v.
ALGEMENE VOORWAARDEN 
Van: 
De besloten vennootschap GERRIJN B.V.
statutair gevestigd te WILNIS,
kantoorhoudende aan de Constructieweg 20, (3641 SB) Mijdrecht
Kamer van Koophandel nummer: 30131810
BTW-nummer: NL804636059B01

Artikel 1 Toepasselijkheid van deze voorwaarden
1.	 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten die tussen GERRIJN en de wederpartij tot stand komen, 	
	 tenzij partijen uitdrukkelijk en schriftelijk van één of meer van de onderstaande bepalingen afwijken.
2.	 Eventuele door de wederpartij gehanteerde algemene voorwaarden binden GERRIJN niet, tenzij deze door GERRIJN uitdrukkelijk 	
	 en schriftelijk zijn aanvaard.

Artikel 2 Offerte en overeenkomst
1.	 Een offerte/prijsaanvraag wordt schriftelijk (waaronder: per e-mail) uitgebracht en geldt ingaande die dag gedurende dertig dagen.
2.	 In de offerte wordt onder meer aangegeven wat de prestatie van GERRIJN is.
3.	 De prijzen in de aanbiedingen, offertes en overeenkomsten zijn exclusief BTW en andere heffingen van overheidswege, alsmede 	
	 eventuele in het kader van de overeenkomst te maken kosten, waaronder verzend-, vervoers-, verpakkings- en administratiekosten, 	
	 tenzij anders aangegeven.
4.	 Overeenkomsten komen tot stand door schriftelijke bevestiging (per e-mail) door GERRIJN van de bestelling. Deze 
	 bevestigingsemail bevat een kopie van de pakbon met daarop de specificatie van de producten en (indien van toepassing) 
	 elektronische links naar de product- en veiligheidsbladen. De pakbon geldt als volledig bewijs tussen partijen van het onderwerp van 	
	 de overeenkomst.
5.	 Een overeenkomst tot levering van zaken kan ook mondeling tot stand komen. In dat geval geldt de pakbon/vrachtbrief, dan wel de 	
	 factuur in het geval er geen pakbon/vrachtbrief wordt verstrekt, tevens als bevestiging van hetgeen mondeling is overeengekomen. 

Artikel 3 Website, catalogus, productspecificaties, monsters, modellen & advies
1.	 Alle monsters en overige (bij de aanbieding) verstrekte (materiaal- en/of maat)gegevens, alsmede de technische gegevens 
	 (waaronder maatvoering, rekenwaardes en belastingbeperkingen) zoals omschreven (1) in de catalogus van GERRIJN die 
	 openbaar is gemaakt via de website van GERRIJN https://www.gerrijn.nl/index.php/download en (2) de productinformatie en 
	 veiligheidsinformatiebladen van GERRIJN die via de website van GERRIJN ter inzage zijn of op verzoek worden toegestuurd, zijn 	
	 uitsluitend ter indicatie. De wederpartij zal zichzelf moeten vergewissen of het product kan worden gebruikt in het werk waar dit voor 	
	 bedoeld is. 
2.	 In het geval de wederpartij advies of aanwijzingen wil van GERRIJN voor het gebruik van de producten van GERRIJN in een werk 	
	 van de wederpartij, dat verder gaat dan hetgeen hierboven in lid 1 is uiteengezet, zorgt de wederpartij ervoor dat GERRIJN tijdig 	
	 kan beschikken over de voor de uitvoering van het werk benodigde gegevens zoals werktekeningen, vergunningen, ontheffingen 	
	 en beschikkingen, de locatie en de omstandigheden waar /waaronder het werk moet worden uitgevoerd. Advies wordt uitsluitend 	
	 verstrekt op basis van een vooraf schriftelijk overeengekomen adviesopdracht. In alle andere gevallen wordt informatie slechts ver	
	 strekt ter indicatie en kunnen er geen rechten aan worden ontleend. 

Artikel 4 Uitvoering van de overeenkomt
1.	 GERRIJN levert het product dat staat vermeld op de pakbon.
2.	 De wederpartij draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan GERRIJN aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de 
	 wederpartij redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst, tijdig aan 
	 GERRIJN worden verstrekt. 
3.	 Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens niet tijdig aan GERRIJN zijn verstrekt, of indien nog geen 	
	 betaling heeft plaatsgevonden en vooruitbetaling is overeengekomen, heeft GERRIJN het recht de uitvoering van de overeenkomst 	
	 op te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten volgens haar gebruikelijke tarieven aan de wederpartij in 
	 rekening te brengen. 
4.	 GERRIJN is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat GERRIJN is uitgegaan van door de wederpartij 
	 verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens of doordat GERRIJN de levering opschort. De wederpartij vrijwaart GERRIJN voor 	
	 eventuele aanspraken van derden, die in verband met de uitvoering van de overeenkomst schade lijden.

Artikel 5 Levering
1.	 Levertijden zijn indicatief en geven de wederpartij bij overschrijding ervan geen recht op ontbinding of schadevergoeding, tenzij 	
	 uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Bij overschrijding van de overeengekomen levertijd dient de wederpartij GERRIJN 
	 schriftelijk in gebreke te stellen en GERRIJN in de gelegenheid te stellen om binnen een redelijke termijn aan haar verplichting te voldoen. 
2.	 Indien GERRIJN gegevens behoeft van de wederpartij in het kader van uitvoering van de overeenkomst, vangt de levertijd aan 	
	 nadat de wederpartij deze aan GERRIJN ter beschikking heeft gesteld.
3.	 Levering geschiedt “af magazijn” van GERRIJN, tenzij anders overeengekomen.
4.	 De wederpartij is verplicht de zaken af te nemen op het moment dat GERRIJN deze bij hem aflevert of doet afleveren, dan wel op 	
	 het moment waarop deze hem volgens de overeenkomst ter beschikking worden gesteld.
5.	 Indien de wederpartij afname weigert of nalatig is met het verstrekken van informatie of instructies die noodzakelijk zijn voor de 	
	 levering, is GERRIJN gerechtigd de zaken op te slaan voor rekening en risico van wederpartij.
6.	 Indien de zaken worden bezorgd is GERRIJN gerechtigd eventuele bezorgkosten in rekening te brengen. Deze zullen alsdan 
	 afzonderlijk worden gefactureerd.
7.	 GERRIJN is gerechtigd de zaken in gedeelten te leveren, tenzij hiervan bij overeenkomst is afgeweken of aan de deellevering geen 	
	 zelfstandige waarde toekomt. GERRIJN is gerechtigd het aldus geleverde afzonderlijk te factureren. 
8.	 Het risico van verlies of beschadiging van de producten die voorwerp van de overeenkomst zijn, gaat op de wederpartij over op het 	
	 moment waarop deze aan de wederpartij juridisch en/of feitelijk worden geleverd en daarmee in de macht van de wederpartij of van 	
	 een door de wederpartij aan te wijzen derden worden gebracht.

Artikel 6 Reclamatie en klachten
1.	 Indien:
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	 - het geleverde product afwijkt van hetgeen staat vermeld op de pakbon, of 
	 - het geleverde product afwijkt van hetgeen staat beschreven in de catalogus, of
	 - het geleverde product afwijkt van hetgeen is besteld, 
	 dient de wederpartij hier binnen 8 dagen na de levering over te reclameren en heeft de wederpartij het recht op kosteloze 
	 vervanging of annulering van de bestelling mits het product nog niet is gebruikt.
2.	 Bij gebreke van reclamatie per e-mail binnen deze termijn van 8 dagen, wordt de pakbon geacht te bewijzen wat er is besteld en is 	
	 geleverd.
3.	 Een klacht over een gebrek in een geleverd product dat door visuele inspectie zichtbaar is, dient eveneens binnen 8 dagen na 
	 ontvangst van het product bij GERRIJN te worden aangemeld per e-mail. Indien binnen genoemde termijn geen klacht per e-mail is 	
	 binnengekomen bij GERRIJN, voldoet het product aan de bestelling, is het in de overeengekomen staat ontvangen en vervalt het 	
	 recht daartegen een klacht te richten.
4.	 Een klacht met betrekking tot de factuur dient op straffe van verval schriftelijk binnen 8 dagen na ontvangst van de factuur te worden 	
	 ingediend.
5.	 Indien een tijdig ingediende klacht gegrond is, wordt het geleverde product kosteloos vervangen. Een klacht is in ieder geval 	
	 ongegrond indien er sprake is van een geringe afwijking dan wel een gering verschil die de gebruiksmogelijkheid van het product 	
	 niet verhindert.

Artikel 7 Garantie
1.	 GERRIJN garandeert gedurende één jaar dat de geleverde zaken voldoen aan de gebruikelijke eisen en normen die daaraan 
	 kunnen worden gesteld voor levering aan de wederpartij en gedurende die periode vrij zijn van gebreken die dit gebruik 
	 verhinderen. 
2.	 Indien de geleverde zaken niet voldoen aan de verstrekte garantie, zal GERRIJN de zaak -na schriftelijke kennisgeving ter zake van 	
	 het gebrek door de wederpartij-, naar keuze van GERRIJN vervangen of zorgdragen voor herstel. In geval van vervanging verbindt 	
	 de wederpartij zich reeds nu de te vervangen zaak aan GERRIJN te retourneren en de eigendom aan GERRIJN te verschaffen.
3.	 De garantie geldt niet wanneer het gebrek is ontstaan als gevolg van onoordeelkundig of oneigenlijk gebruik of wanneer, zonder 	
	 schriftelijke toestemming van GERRIJN, de wederpartij of derden wijzigingen hebben aangebracht dan wel trachten aan te brengen 	
	 aan de zaak of aan de installatie waar de zaak onderdeel van is, of de geleverde zaak is aangewend voor doeleinden waarvoor die 	
	 niet bestemd is.
4.	 Indien de door GERRIJN verkochte zaak, een zaak betreft die door een derde werd geproduceerd, is de garantie van GERRIJN 	
	 altijd beperkt tot de garantietermijn en de garantievoorwaarden die door de producent van de zaak worden verstrekt.

Artikel 8 Eigendomsvoorbehoud
1.	 Alle geleverde en nog te leveren zaken blijven uitsluitend eigendom van GERRIJN, zolang de wederpartij de op de levering 
	 betrekking hebbende facturen, alsmede eerdere of latere facturen, nog niet of niet volledig heeft voldaan.
2.	 Zolang de eigendom van de in lid 1 bedoelde zaken niet op de wederpartij is overgegaan, is het haar niet toegestaan deze te 
	 verpanden of hierop aan derden enig ander recht te verlenen. 
3.	 De wederpartij is verplicht de eigendommen van GERRIJN met de nodige zorgvuldigheid en als herkenbaar eigendom van 
	 GERRIJN te bewaren.
4.	 Indien derden beslag leggen op de eigendommen van GERRIJN, danwel rechten daarop willen vestigen of doen gelden, is de 
	 wederpartij verplicht GERRIJN zo snel als redelijkerwijs verwacht mag worden daarvan op de hoogte te stellen.
5.	 Zodra de wederpartij in verzuim is of in betalingsmoeilijkheden verkeert, is GERRIJN gerechtigd zonder voorafgaande aankondiging 	
	 of ingebrekestelling, de eigendommen van GERRIJN terug te nemen, zulks onverminderd de overige rechten die GERRIJN 
	 toekomen. De wederpartij wordt in ieder geval geacht in betalingsmoeilijkheden te verkeren zodra door haar een verzoek tot 	
	 surséance van betaling is gedaan, haar faillissement is aangevraagd of ten laste van haar beslag is gelegd.

Artikel 9 Intellectueel eigendom
1.	 Tekeningen, technische omschrijvingen, ontwerpen en berekeningen, die door GERRIJN (of in haar opdracht) vervaardigd zijn, 
	 blijven eigendom van GERRIJN. Zij mogen niet aan derden ter hand worden gesteld of getoond met het oogmerk een vergelijkbare 	
	 offerte te verkrijgen. Zij mogen evenmin worden gekopieerd of anderszins vermenigvuldigd.

Artikel 10 Betaling en zekerheid 
1.	 Betaling van de overeengekomen prijs dient zonder korting of verrekening te geschieden op een door GERRIJN aangegeven wijze. 	
	 Indien is overeengekomen dat niet vooraf wordt betaald, dient betaling plaats te vinden binnen 21 dagen na factuurdatum. 
2.	 GERRIJN is bevoegd het bedrag van een factuur te verhogen met een kredietbeperkingstoeslag van 2%. De toeslag wordt 
	 verschuldigd indien betaling plaatsvindt na de aangegeven vervaldag.
3.	 Indien de wederpartij met de betaling van hetgeen hij ingevolge de overeenkomst aan GERRIJN verschuldigd is, in gebreke blijft, is 	
	 hij daarover met ingang van de vervaldag de wettelijke handelsrente verschuldigd.
4.	 Door de wederpartij gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste plaats van alle verschuldigde rente en kosten, en 	
	 in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst open staan, zelfs al vermeldt de wederpartij, dat de voldoening betrekking 	
	 heeft op een latere factuur.
5.	 In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling (ten laste) van de wederpartij zijn de vorderingen van 
	 GERRIJN op de wederpartij onmiddellijk opeisbaar.
6.	 Indien de kredietwaardigheid van de wederpartij daartoe aanleiding mocht geven, is hij op eerste verzoek van GERRIJN gehouden 	
	 om zekerheid te stellen voor het door hem ingevolge de overeenkomst verschuldigde binnen een daartoe door GERRIJN te stellen 	
	 termijn. Het vorenstaande geldt ook indien de overeenkomst reeds gedeeltelijk is uitgevoerd.

Artikel 11 Wederinkoop 
1.	 Voor specifieke producten waarvoor dat expliciet is aangegeven geldt dat deze kunnen worden aangeboden door de wederpartij 	
	 aan GERRIJN voor wederinkoop door GERRIJN. Voor wederinkoop is noodzakelijk (1) dat pakbon wordt overgelegd waarop het 	
	 recht van wederinkoop staat vermeld en (2) dat de betreffende producten compleet zijn en vrij zijn van beschadiging of gebreken die 	
	 normaal hergebruik verhinderen en (3) dat de producten binnen 3 maanden na de oorspronkelijke levering (waarvoor de datum van 	
	 de pakbon bepalend is) aan GERRIJN voor wederinkoop worden aangeboden.
2.	 Indien de betreffende zaken naar oordeel van GERRIJN niet voldoen aan de eisen voor wederinkoop, kan GERRIJN besluiten niet 	
	 tot wederinkoop over te gaan.
3.	 Transportkosten voor de producten die voor wederinkoop worden aangeboden komen ten laste van de wederpartij en als GERRIJN 	



	 het vervoer verzorgt kunnen die kosten door GERRIJN worden afgetrokken van (verrekend met) het bedrag dat GERRIJN betaalt 	
	 voor de wederinkoop.  

Artikel 12 Opschorting en ontbinding
1.	 GERRIJN is bevoegd de nakoming van de verplichtingen (waaronder ook haar verplichting tot nakoming van de garantiebepalingen) 	
	 op te schorten of de overeenkomst te ontbinden, indien:
	 - de wederpartij de verplichtingen uit de overeenkomst niet of niet volledig nakomt;
	 - na het sluiten van de overeenkomst GERRIJN ter kennis gekomen omstandigheden goede grond geven te vrezen dat de 
	 wederpartij de verplichtingen niet of slechts gedeeltelijk zal nakomen;
	 - de wederpartij bij het sluiten van de overeenkomst verzocht is zekerheid te stellen voor de voldoening van zijn verplichtingen uit de 	
	 overeenkomst en deze zekerheid uitblijft of onvoldoende is.
2.	 Voorts is GERRIJN bevoegd de overeenkomst te (doen) ontbinden indien zich omstandigheden voordoen welke van dien aard zijn 	
	 dat nakoming van de overeenkomst onmogelijk of naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid niet langer kan worden gevergd 	
	 dan wel indien zich anderszins omstandigheden voordoen welke van dien aard zijn dat ongewijzigde instandhouding van de 
	 overeenkomst in redelijkheid niet mag worden verwacht.
3.	 Indien de overeenkomst wordt ontbonden zijn de vorderingen van GERRIJN op de wederpartij onmiddellijk opeisbaar. Indien 
	 GERRIJN de nakoming van de verplichtingen opschort, behoudt zij haar aanspraken uit de wet en overeenkomst.
4.	 Indien de wederpartij niet tijdig voldoet aan haar betalingsverplichting, is GERRIJN gerechtigd haar eigendommen direct terug te 	
	 halen. Het in de vorige zin bepaalde laat onverlet het recht van GERRIJN op vergoeding van schade, kosten en rente.
5.	 GERRIJN behoudt steeds het recht om schadevergoeding te vorderen.

Artikel 13 Aansprakelijkheid van de wederpartij
1.	 De wederpartij draagt de verantwoordelijkheid voor het gebruik en de verwerking van de producten van GERRIJN en voor de door 	
	 of namens hem gegeven orders of aanwijzingen voor het gebruik van de producten van GERRIJN. Voorts draagt de wederpartij de 	
	 verantwoordelijkheid voor werkwijzen en constructie of opzet van het werk en de feitelijke uitvoering van het werk waar producten 	
	 van GERRIJN bij worden gebruikt en de wederpartij is zelf verantwoordelijk voor de naleving van wettelijke voorschriften of 		
	 beschikkingen van overheidswegen.
2.	 De wederpartij vrijwaart GERRIJN voor alle mogelijke aanspraken van derden door of in verband met gebruik van door GERRIJN 	
	 geleverde producten.

Artikel 14 Aansprakelijkheid van GERRIJN
1	 GERRIJN is aansprakelijk voor de nakoming van de garantiebepaling en correcte levering met inachtneming van de bepalingen in 	
	 deze voorwaarden.
2	 GERRIJN is jegens de wederpartij uitsluitend aansprakelijk voor directe schade als gevolg van gebreken in haar prestatie. Onder 	
	 directe schade wordt uitsluitend verstaan:
	 - de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de directe schade;
	 - de eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van GERRIJN aan de overeenkomst te laten beantwoorden, 	
	 tenzij dit gebrek niet aan GERRIJN toegerekend kan worden;
	 - redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van directe schade, voor zover de wederpartij aantoont dat deze kosten 	
	 hebben geleid tot beperking van directe schade als bedoeld in deze algemene voorwaarden.
3	 GERRIJN is in geen geval aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde omzet, gemiste 
	 besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.
4	 Ingeval van overmacht is de aansprakelijkheid van GERRIJN uit welke hoofde dan ook uitgesloten.
5	 De aansprakelijkheid van GERRIJN is altijd beperkt tot het bedrag dat op grond van de afgesloten aansprakelijkheidsverzekering in 	
	 het desbetreffende geval voor uitkering in aanmerking komt. Mocht de verzekering in enig geval geen dekking bieden of niet tot 
	 uitkering overgaan, is de aansprakelijkheid van GERRIJN beperkt tot de waarde van de geleverde prestatie en maximaal tot het 	
	 factuurbedrag exclusief BTW.

Artikel 15 Overmacht 
1.	 Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt 
	 begrepen, alle van buiten komende oorzaken, voorzien of niet- voorzien, waarop GERRIJN geen invloed kan uitoefenen, doch 	
	 waardoor GERRIJN niet in staat is haar verplichtingen na te komen. Onder overmacht van GERRIJN wordt mede verstaan 
	 storingen in het bedrijf van GERRIJN of haar toeleveranciers ten gevolge van stakingen en uitsluitingen, verkeersstoornissen te land 	
	 of te water, machinebreuk, molest, oorlog, mobilisatie en elke maatregel van overheidswege met een soortgelijke uitwerking, 
	 alsmede andere omstandigheden die de normale bedrijfsgang verstoren.
2.	 Tijdens overmacht worden de leverings - en andere verplichtingen van GERRIJN opgeschort. Indien de periode waarin door 
	 overmacht nakoming van de verplichtingen door GERRIJN niet mogelijk is, langer duurt dan twee maanden zijn beide partijen 
	 bevoegd de overeenkomst te ontbinden, zonder dat er in dat geval een verplichting tot schadevergoeding bestaat.
3.	 GERRIJN heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die (verdere) nakoming verhindert, intreedt 	
	 nadat GERRIJN haar verplichtingen had moeten nakomen.
4.	 Indien GERRIJN bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan 	
	 haar verplichtingen kan voldoen, is zij gerechtigd het reeds geleverde c.q. het leverbare deel afzonderlijk te factureren en is de 	
	 wederpartij gehouden deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijk contract. Dit geldt echter niet als het reeds geleverde 	
	 c.q. leverbare deel geen zelfstandige waarde heeft.

Artikel 16: Verjaring en verval
1.	 Alle vorderingsrechten van de wederpartij jegens GERRIJN in verband met de levering van een product verjaren na verloop van één 	
	 jaar na het ontstaan daarvan.
2.	 In ieder geval vervalt de bevoegdheid van de wederpartij tot het instellen van een (rechts)vordering na verloop van één jaar na het 	
	 ontstaan daarvan.

Artikel 17 Toepasselijk recht; Rechtbank Amsterdam mede bevoegd
1.	 Op alle door GERRIJN gesloten overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. De rechtbank te Amsterdam is 	
	 mede bevoegd om kennis te nemen van alle geschillen tussen partijen.
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